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Zajem jen o sviij maly védecky pisecek znamena
omezeny a nekriticky pohled na svét

Rozhovor s Terezou Ustbg Kuldovou

Neustale se prohlubujici komplexita svéta nuti socidlni védce a védkyné hledat stéle
nové nastroje kjeho uchopeni. Kriminologie, poznamenand dekddami nadvlady
pozitivistického mysleni, se stidle vyznamnéji otevird interpretativnim a kritickym
pristuptm. Ty nabizeji védctim nejen bohaté moznosti k vykladu aktualnich probléma
souvisejicich se zlo¢inem a jeho kontrolou, jako je rozvoj komunikaénich a regulaénich
technologii, ale i pfilezitosti ke kritické revizi znamych kriminologickych konceptt.

Tento trend ilustruje i prace antropolozky a kriminolozky Terezy Jstbo
Kuldové, vénujici se aktualnim tématim globalizovaného svéta, jako je produkce
luxusni médy, brandingu globalniho outlaw! motorkatského klubu Hells Angels MC
nebo poslednim trenddm v oblasti rozvoje a uzivani dohledovych technologii. Terénni
vyzkum ji zavedl do indické metropole Lakhnat, kalifornského Oaklandu i fady
evropskych velkomést, predmésti a vesnic. Jeji vyzkum lze po vSech strankach oznacit
za globalni nejen z geografického hlediska. Posledni projekt sndzvem ,Luxury,
Corruption, and Global Ethics: Towards a Critical Cultural Theory of the Moral Economy of
Fraud (LUXCORE)” nabizi znepokojivy vhled do svéta globédlnich obchodnich
korporaci, které ziskavaji stdle dulezit€jsi roli i v oblasti kontroly kriminality
a bezpecnostni (geo)politiky. Zjisténi z téchto vyzkumi byly publikovany v knihdch
Luxury Indian Fashion: A Socital Critique (Kuldova, 2016c), How Outlaws Win Friends and
Influence People (Kuldova, 2019a), Compliance-Industrial Complex: The Operating System
of Pre-Crime Society (Kuldova, 2022) a Luxury and Corruption: Challenging the Anti-
Corruption Consensus (Kuldova et al., 2024) ktera vyjde v lednu 2024 a byla napsana
spolu s Jardarem Jstbe a Thomasem Raymenem.

Ostbg Kuldovd k vyzkumu promén zlo¢inu a jeho kontroly pfistupuje
z antropologické perspektivy, jejiz podstatou je terénni vyzkum a soustavna snaha
teoretizovat pozorované udalosti. Typickym rysem jejich studii je eklekticka préce
s védeckymi koncepty, které umoziiuji prekracovat hranice socialné-védnich disciplin
a naplnovat ideu interdisciplinarniho badani. Tento piistup ji umoZnuje nabizet
necekané vhledy do komplexniho svéta, vjehoZ odrazu se striktni védecka
disciplinarita ukazuje jako pritéz.

1 Anglicky vyraz outlaw je mozné prelozit jako , psanecky”. Pouziva se ke zdtraznéni ambivalentni
povahy skupinové identity Hells Angels MC. Policejnimi organizacemi i vefejnosti je tento motorkarsky
klub c¢asto oznacovan za krimindlni organizaci. Samotni ¢lenové se vSak této pfipisované identité
aktivné brani s tim, Ze jde o organizaci existujici v souladu s platnymi zakony.
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Antropologické vzdélani ziskala Ustbe Kuldova na Zapadoceské univerzité
v Plzni a Univerzité v Oslu. V soucasnosti ptisobi na Work Research Institute na Oslo
Metropolitan University. V roce 2017 zalozila odborny ¢asopis Journal of Extreme
Anthropology?, v roce 2020 Algorithmic Governance Research Network3 a od roku 2021
publikuje ve svém podcastu Black Box* rozhovory o vyzkumech v oblasti posouvani
hranic dohledovych technologii a jejich vlivu na praci, bezpe¢nost a demokracii.
Navstévnictvo IX. Kriminologickych dnech v Ostravé si mohlo také poslechnout jeji
keynote prednasku.

Rozhovor jsme vedli ¢aste¢né osobné, c¢aste¢né telefonicky. Prvni ¢ast byla
realizovdna 8. zafi 2023 v priibéhu vyroéni konference EUROCRIM Evropské
kriminologické spole¢nosti (European Society of Criminology) ve Florencii. Mnohé
detaily pak byly upfesnény prostifednictvim telefonického hovoru 8. listopadu 2023.
Celkova délka rozhovoru pfesahla c¢tyfi hodiny. Vysledek je prezentovan po
redakénich tpravach. Pro pfehlednost je rozdélen do ¢étyt sekci: 1) O indické mode,
nasili a vykofistovani, 2) O motorkéarskych klubech, transgresi a uznani, 3)
O globélnich korporacich, korupci a compliance, 4) O antropologii, kriminologii
a vefejné angazovanosti.

O indické médeé, ndsili a vykotvistovini

Petr Kupka: Zacnéme tradi¢ni otazkou: Jaka byla tvoje cesta ke kriminologii?

Tereza Oste Kuldova: Pfes socidlni antropologii a terénni vyzkum v Indii. Jesté pii
stfedoskolském studiu jsem na jazykovce zacala studovat norstinu. V rdmci
studentské odborné ¢innosti jsem chtéla psat o norské filozofii, ale zjistila jsem, Ze je
tam populdrnéjsi spise antropologie. Nasla jsem si jméno Thomase Hyllanda Eriksena,
které dnes uz asi kazdy studujici antropologie zn4, a napsala mu v lamané norstinég, at
mi piibliZi, co to ta antropologie je. Obratem mi poslal asi Sest svych kniZzek. Pozdéji
jsem se snim potkala na jeho predndsce v Praze. Zacala jsem pak studovat
antropologii na Zapadoceské univerzité v Plzni, a dokonce i Eriksena pfelozila
z norstiny do ¢estiny (Eriksen, 2007). V poslednim roce mého bakalarského studia jsem
odjela studovat do Norska. Tam jsem uz zfistala.

Pfi z4pisu do magisterského studia antropologie jsem se dozvédéla, ze si
musim ke studiu vybrat jesté dalsi cizi jazyk. Registrace se uzavirala za 10 minut, tak
jsem si v rychlosti vybrala hindstinu, aniz bych o Indii, jeji kultufe a jazyce cokoliv
védéla. Jako téma diplomové préace jsem si zvolila komunélni vztahy mezi hindy
a muslimy v Indii, které jsem vyrazila studovat do indického Lakhnat. To je mésto,
které bylo historicky mirumilovné, dominované ideologii Ganga-Jamuna tehzeeb,
neboli kulturou ndabozenského kosmopolitanismu a vzajemného respektu

2 https:/ /journals.uio.no/JEA /issue/archive
8 https:/ /www.algorithmic-governance.com/
4 https:/ /algorithmicgovernance.podbean.com/
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kultivovaného nawaby z Awadhu perského ptivodu. Tato ideologie ¢astecné prezila
Britsky radz a stala se postupné i soucasti méstského brandingu. Zatimco v ostatnich
oblastech i blizkém okoli Lakhnat probihal mezi témito hindy a muslimy nasilny
konflikt, samotnému Lakhnat se az na nékolik incidentti v zadsadé vyhnul. VSichni se
zajimali o to, pro¢ v okoli buji konflikt. Mé zajimalo, pro¢ je v Lakhnat mir.

PK: A na co jsi pfisla?

TOK: Zjistila jsem, Ze pred prichodem Britd bylo Lakhnat povazovéno za misto
vyvazenych komunalnich vztaht. Kolem této historie se vytvorila mytologie, kter4 ale
byla také podpofena silnymi ekonomickymi a spole¢enskymi vazbami. Lakhnad je
totiz zndmé mimo jiné svou typickou vysivku chikankari, ktera byla historicky luxusni
komoditou vyvézenou jak do celé Indie, ale tak do jinych asijskych oblasti i do Evropy.
Na produkci byla a je zavisla zna¢né ¢ast lokdlni ekonomiky napfi¢ nabozenstvimi
i kastami. A byznys elity nemély zdjem, aby se na tom cokoliv ménilo. VSechno vsak
viselo na tenkém mytologickém, materidlnim a ekonomickém vldkné (Kuldova,
2016c). Kazdopadné uz se to trochu dotykalo kriminologie, respektive vztahu mezi
spolecenskou a ekonomickou strukturou a nasilim. Na to jsem pak navazala v ramci
své dizertace.

Obrazek 1: Divky vysivajici chikankari ve vesnici pblz’f Lukhnaii v severni Indii.
Foto: Tereza @. Kuldova.
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PK: Tvéij doktorsky vyzkum se zabyval luxusni médou v Indii. Ceho ptesné se tykal
a jakou kriminologickou niku v ném lze najit?

TOK: Zajimala mé jak materialni, tak ideologickd produkce elitni indické mody.
Délala jsem tedy vyzkum mezi jak chudymi vysivackami, tak metropolitnimi elitnimi
navrhéri. Zaroven meé zajimalo, jak se hinduistickéd nacionalisticka politicka ideologie
promita do materidlni kultury. Do Lakhnati zacali kolem roku 2008 jezdit slavni indicti
designéti scilem revitalizovat mistni upadajici tradi¢ni ru¢ni prace a vysledny
produkt nabizet indickym elitdm. Revitalizace ru¢nich praci - vysivek jako chikankari
nebo zardozi - zaznamenala boom zejména po finan¢ni krizi v roce 2008, kdy se navrat
k tradicim zacal napojovat na nové predstavy o vyjimec¢nosti a nadfazenosti indické
kultury a kulturni historie nad zapadnim svétem. Ten byl ¢im dal tim c¢astéji naziran
jako morélné a ekonomicky upadajici.

=

Obrazek 2: Indicky navrhar Samant Chauhan na otevieni vystavy Fashion India: Spectacular
Capitalism s designem pro zdapadni trh. Vystava byla usporidana v Historickém muzeu v Oslu
a vychdzela z dizertacni price Terezy Dstbo Kuldové. Ta byla také kurdtorkou vyjstavy.

Foto: Kirsten Jensen Helgeland.
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Od roku 1985 do zacatku 21. stoleti pritom indické m6édé dominovala ,, zapadni”
moda, kterou do Indie ptivazely mistni elity z New Yorku, Pafize a podobnych mist.
Typickymi pro tuto éru byly tydny moédy, sezénni trendy a elitni ndvrhafi. Tenké
a lehké latky se tehdy prodavaly jako emancipa¢ni produkt osvobozujici Zeny od
utlacujici tradice. Po krizi v roce 2008 se to ale otocilo. Navrhati zacali vytvaret
reinterpretace tradi¢niho obleceni s téZkymi vySivkami a mnoha vrstvami. I skrze
modu se tedy mistni elity zacaly chapat uz ne jako ,zapadni”, ale jako tradi¢ni indické,
kulturné nadrazené, ale zaroveri i globalni.

Kriminologicky presah spoc¢iva v tom, ze tato konstrukce nové , indickosti” je
samoziejmé zaloZena na systematickém vykofistovani, a to jak lidi, tak jejich kreativity
- jejiz existence je napiiklad chudym vysivackdm systematicky odpiréna, pfestoze bez
nich by ndvrhéf nebyl nikdo (Kuldova, 2016b). Cely takovy projekt totiz klasicky stoji
na nadhodnoceném prodeji a podhodnocené vyrobé. V reakci na zprévy o pracovnich
podminkédch mistnich pracovnik{i vzniklo mnoho filantropickych iniciativ, které se
toto snazi prekryt. Kapitalisticka logika vsak z{istava stejnd a jedna se spiSe o ,ethics
washing”, ktery tyto vykofistujici struktury jednak reprodukuje, jednak legitimizuje
(Kuldova, 2017a, 2018a). To vsak neznamend, Ze se tomu utlacované skupiny
automaticky podvoluji, Ze neexistuje vzdor (Kuldova, 2016a).

O motorkdrskych klubech, transgresi a uzndani

PK: K filantropii jako pfedmétu kriminologického vyzkumu se jesté dostaneme.
Pojd'me ale chronologicky. Po vyzkumu v Indii jsi zkoumala outlaw motorkaiské
kluby. Na prvni pohled se zda, Ze luxusni médni primysl a outlaw motorkarské
kluby spolu viibec nesouvisi.

TOK: Tematicky je v mém piipadé spojila prava duSevniho vlastnictvi a zejména
ochranné zndmky. Po dizertaci jsem se shodou okolnosti objevila jako postdoktorand
v tymu vyzkumnik® zabyvajicich se dusevnimi pravy v moédé a designu (Pouillard
& Kuldova, 2017). J4 jsem se tomuto tématu méla vénovat ve vztahu k Indii, tam ale
v té dobé Zzadné soudni spory neprobihaly a neméla jsem se ¢eho moc chytit.
Zanedlouho méla byt konference, na niZ jsem méla vystupovat a neméla jsem Zadny
napad na pfispévek. Do toho ale vstoupila ndhoda. Pti doktoréatu jsem totiZ pracovala
v Historickém muzeu v Oslu. Zistala mi tam kamarddka, kterd pro muzeum pii
ptileZitosti 200 let norské tstavnosti v roce 2014 pfipravovala vystavu o svobodé. Na
vystavu pozvala i ¢leny Hells Angels MC (HAMC). Svoboda pro ni totiz byla
z néjakého davodu spojena s jizdou na motorce a mytologii HAMC. Ptala se, jestli ji
miizu vypomoci s instalaci. KdyZ jsem dorazila, bylo tam par ¢lent klubu, tak jsem se
s nimi zacala bavit. Koukala jsem pfitom na jejich bundy, na logo a zeptala se, jestli si
mizu Sahnout. Odmitli s tim, Ze to logo je svaté a dokonce pry chranéné ochrannou
znamkou. To je néco pro antropologa! Pokracovali, Ze logo chrani jak fyzicky, tak
pravné. V tu chvili mi bylo jasné, Ze mam téma.
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Obrazek 3: Akce Hells Angels MC v Rakousku.
Foto: T. Dstbo Kuldova

PK: Je celkem paradoxni, Ze organizace mnohymi povazovana za nezakonnou se
chrani prostfednictvim prav o dusevnim vlastnictvi. Mohla bys to objasnit?

TAK: HAMC jsou v USA registrovani jako norméalni korporace. Spousta lidi se snazila
na znac¢ce HAMC vydélat tak, ze ji kopirovali, a proto si organizace najala pravnika,
ktery se jim o autorska prava stard. V Americe se soudili napiiklad se spole¢nosti
moédniho ndvrhare Alexandra McQueena nebo s rapperem Young Jeezym. Spory
vyhrali a penize vénovali na charitativni tcely. To, Ze mas$ podle policie kriminalni
organizaci pouzivajici prdvo na ochranu vlastni znac¢ky, mi pfislo jako baje¢né téma.
Téma jsem pak rozvinula, dostala vyzkumny grant a na par mésict vyrazila do
Berkeley. Univerzita se nachazi kousek od Oaklandu, kde cela historie HAMC zacala.
Tam jsem spolupracovala s Martinem Sanchezem-Jankowskim, ktery se vénuje
vyzkumu gangt. Z této spoluprace pak vznikla editovand kniha Outlaw Motorcycle
Clubs and Street Gangs: Scheming Legality, Resisting Criminalization (Kuldova & Sanchez-
Jankowski, 2018). V rdmci pobytu se mi povedlo udélat rozhovor nejen s pravnikem
HAMUC, ale i jejich prezidentem a viceprezidentem z Oaklandu. Vypravéla jsem jim,
ze délame vystavu v Oslu, a oni hned pfisli s ndpady, co by se dalo délat, a zacali snit
o putovni vystavé. Mné zase bylo hned jasné, ze skrze branding a marketing by bylo
mozné analyzovat tyto kluby zjiného pohledu neZ mainstreamova kriminologie
zavisla na policejnich zdrojich a spektakuldrnim Zurnalismu.
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Obrizek 4: O nékterych hollywoodskijch celebritdch je zndmo, Ze jsou dobjjmipfdteli Hells
Angels MC. Na fotografii je Tereza Dstbe Kuldovd s hercem Mickey Rourkem.
Foto: nahodnyj kolemjdouci.

PK: Idylka pfi vyzkumu Hells Angels...

TOK: To byl teprve zacatek. Napsala jsem z toho ¢ldnek o fetiSismu a magii znacek
a ochrannych znamek (Kuldova, 2017b), a na jeho zékladé jsem ziskala vétsi projekt
od Norské grantové agentury tykajici se rekrutovani novych ¢lentt do outlaw
motorkafskych klubti. Konkrétné mé zajimalo, ¢im takové ,bratrstvo bikert” mtize
motivovat lidi, aby se stali jeho ¢leny, co jim nabizi na z materialniho, symbolického
a libidinalniho hlediska.

UZ samotny zacatek vyzkumu byl vtipny. K vyzkumu pottebuje$ informovany
souhlas respondenti. Respondenti jsou standardné nahliZeni jako slabsi vis-a-vis moci
vyzkumnika, a proto se musi chranit. To je mimochodem tsmévné pravé proto, ze
logika informovanych souhlast nepfedpoklddd studium mocnych, elit nebo
potencidlnich nésilnikd. Jako by se navzdy méli studovat jen chudi a bezmocni. S cilem
ziskat informovany souhlas jsem napsala mimo jiné i na norskou vétev HAMC v Oslu,
a oni mé pozvali na klubové setkani, kde jsem méla sv{ij projekt prezentovat. Tak jsem
tam $la.

Nutno fict, Ze jsou skvéle organizovani. Schiizku maji kazdy tyden, jejich
¢lenové maji razné funkce, a tak uz jenom jit na takové setkani bylo velmi zajimavé.
A jak je policie neustéle sleduje, tak jsou takovi paranoidni, a proto sami vSechny také
lustruji ¢i sleduji (Kuldova, 2020). Cely klub tak byl pokryty kamerovym systémem.

Pfed samotnym jednanim mi fekli, Ze se musime spole¢né navecetet, protoze
kdyZ se nenaji, tak jsou agresivni, coZ byl vtipek brnkajici na strunu jejich reputace.
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Tak se nejdiiv jedlo, kouftilo a pak se feklo, Ze za¢ina zasedani. Chtéla jsem si dat jesté
cigarko, ale fekli, ze pfi zasedani se nekoufi, protoze vSichni musi mit ¢istou hlavu.
Aspiranti na ¢lenstvi (angl. hangaround) museli odejit. Clenové si sedli na sva mista,
vzali papir a tuzku a v pribéhu mé prezentace si délali pozndmky. Po prezentaci pak
zvedli ruku a pokladali rizné otazky.

Jejich viceprezident mi pak fikal, Ze jestli jim chci skute¢né porozumét, tak
nemuzu byt prili§ zaujatd pouze jimi samotnymi, ale Ze bych se méla bavit i s policii
a médii. Namaloval mi trojahelnik a fikal, ze pokud nebudu chapat média a policii,
pak nebudu chépat ani HAMC.

»

S i :
Obrizek 5: Tereza Dstbo Kuldovd a byvaly clen Hells Angels David Labrava. Tohoto herce
miiZete znit ze seridlu Sons of Anarchy, kde piisobil také jako kulturni poradce.
Foto: nahodny kolemjdouci.

PK: Mluvila jsi o urcité paranoie, ktera se projevovala i vyraznym zabezpecenim
klubu. Nebali se, Ze bys jim mohla uskodit?

TOK: Myslim, ze moc ne. Bylo jim jasné, Ze novinat ani policajt nejsem. To si zjistili.
A navic mym tématem byl primarné branding, tak jim to nevadilo. Vyzkum totiZ nebyl
jen o nich, ale o outlaw motorkarské subkultute jako takové. Naopak oceriovali, Ze se
jimi nékdo chce diikladné vyzkumné zabyvat. Z Osla napsali dalsim klubtm v Norsku
i Evropé, ze tady je néjaka Tereza a Ze bude délat vyzkum a Ze dokud nefeknou jinak,
tak ji nemaji délat problémy. Navic, mnoho outlaw motorkafskych klubt aktivné
pracuje na vytvéareni image transparentni organizace, ale zaroven balancuje mezi
popiranim a aktivnim zd@raziiovdnim své kriminality, ¢imz se snazi kultivovat
reputaci a pfitazlivost pro ty, kdo maji o ¢lenstvi zajem (Kuldova, 2017c). Spousta
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outlaw motorkatskych klubu poradd jednou nebo i dvakrat v mésici otevieny den, kdy
miize kazdy pfijit do jejich klubu a kouknout se, jaky to tam maj.

PK: Jak samotny vyzkum probihal?

TOK: V prabéhu vyzkumu jsem byla dva roky na katedfe antropologie na Univerzité
ve Vidni. Béhem pobytu jsem si musela kone¢né udélat fidi¢dk - v némciné - a pak
jsem vyrazela na rtzné bikerské akce. Byla jsem na akcich outlaw motorkatskych
klubti, stejné jako na mensich a vétSich Harley Davidson srazech v Rakousku,
Némecku, Cesku a na Slovensku. Nékdy se konaly v odlehlych lokalitdch s péknou
pfirodou, nékdy v hlavnich meéstech vcetné Prahy5. Ve méstech se outlaws casto
prezentuji, maji svoje propagacni stanky a snazi se oslovit potencidlni podporovatele
nebo navazat jiné kontakty. Byla jsem také na mnoha bikerskych a tatérskych
veletrzich, ale tfeba i na srazu HAMC v PafiZi k 60. vyro¢i klubu, kam dorazili
i ¢lenové zJaponska. Navstivila jsem ale také organizované demonstrace jako
Freedom is Our Religion v Berliné® a sledovala jak outlaw bikefi pfi formulaci svych
nazort a pozadavkl vyuzivaji jednak diskurzy politiky identity, jednak diskurzy
obc¢anskych prav a svobod (Kuldova, 2018b). Na charitativnich akcich jsem pak
sledovala, jak se HAMC snazi ocistovat svou image a legitimizovat neformalni moc
(Kuldova, 2018c).

PK: Outlaw motorkafskych klubi jsou dodnes v vnimany jako rasistické. Ty vsak
prezentujes HAMC téméf jako kosmopolitni spolek...

TOK: BéZzné koluje predstava, ze HAMC i dalsi Harley Davidson kluby jsou rasisté.
Tato predstava ma vSak ptvod v dfevnich dobach vzniku téchto klubd, dnes ji
povazuji za lichou. Jak HAMC, tak Harley Davidson jsou obchodni korporace, kterym
jde predevsim o penize, moc a dobyvani novych teritorii. HAMC se podobné jako jiné
motorkatiské kluby pysni svoji expanzi a snazi se pokryt cely svét. To je krasné vidét
tfeba na mapé, ktera visi na jejich webovkach?.

PK: Zabyvala jsi se i kriminalnimi aktivitami HAMC? Je mozné tyto aktivity od
HAMC vibec oddélit?

TOAK: Jejich konkrétnimi krimindlnimi aktivitami jsem se nezabyvala, to pfenechdvam
policii. HAMC byl také jen jeden z mnoha klubd, které jsem sledovala. Zajimala mé
spise outlaw motorkarska subkultura a tu neni mozné myslet bez HAMC. Pravé ti totiz
vytvotili organiza¢ni model kopirovany ostatnimi kluby - a nejen bikery, ale tfeba také
gangy na Novém Zélandu a jinde.? Chtéla jsem zjistit, co lidem takové kluby nabizeji,

5 https:/ / art.ceskatelevize.cz/360/kdyz-mas-bundu-hells-angels-tak-s-tebou-jen-tak-nevymetou-
cfB9q

6 https:/ /freedom-is-our-religion.de/

7 To je krasné vidét na mapé, kterou maji na svych webovkéch: https:/ /hells-angels.com/world/ .

8 https://www.focaalblog.com/2019/03/24/tereza-kuldova-think-before-you-heart-it-nz-street-gangs-guarding-
mosques-in-the-aftermath-of-terror-a-pr-stunt/


https://art.ceskatelevize.cz/360/kdyz-mas-bundu-hells-angels-tak-s-tebou-jen-tak-nevymetou-cfB9q
https://art.ceskatelevize.cz/360/kdyz-mas-bundu-hells-angels-tak-s-tebou-jen-tak-nevymetou-cfB9q
https://freedom-is-our-religion.de/

Ceska kriminologie 2/2023
Rozhovor

proc se lidé chtéji stat cleny a podporovateli, a to i pres riziko vézeni nebo smrti. Mnohé
kluby jsou sloZené ze ¢lenti, z nichZ nikdo nikdy trestany nebyl. A ti, ktefi trestani byli,
to nezastiraji - pravé naopak. Casto kultivuji obraz ,¢isté organizace” a proti policejni
kriminalizaci se vymezuji. Zaroveni vSak vyuzivaji média ke kultivovani nasilné
a krimindlni povésti, kterou pottebuji pro rekrutaci svych c¢lenti. Vétsina ¢lentt ma
legalni povolani. Mnozi ¢lenové pracuji v noéni ekonomice nebo zdbavnim primyslu:
provozuji bary, tetovaci studia, motorkarské prodejny, bezpecnostni firmy
a v nékterych zemich i legalni nevéstince. Ale spousta z nich pracuje i v jinych
odvétvich. Navic se profiluji i jako konzervativni prorodinna sila a organizuji razné
charitativni akce.

|
Obrdzek 6 Sonny Barger, jeden ze zakladatelti Hells Angels MC pfi podpisu knihy k 60. vijroci
klubu. Foto: Tereza Jstbe Kuldova.

PK: Co tedy outlaw motorkarské kluby ¢lentim nabizeji?

TOK: Nabizi spoustu toho, co neoliberalni stat v zapadnich zemich svou politikou
tspornych opatfeni neni schopen zajistit, napfiklad zdkladni Zivotni jistoty nebo
bezpecnost. Tyto kluby vstupuji v mnoha marginalizovanych lokalitdich do vakua
vytvofeného absenci socidlniho statu a stavi se do pozice nestdtnich utvar(
garantujicich bezpe¢nost. Nabizeji legalni i nelegalni préci, ale i jiné formy podpory,
jako jsou tfeba dobroc¢inné finan¢ni sbirky na zdravotni operace svych ¢lent. Nabizeji
vSak mnohem vic neZ materidlni jistoty, které se navic rychle mohou zvrhnout
v nejistoty. V knize vydané z vyzkumu jsem psala o pottebé uznéni, piislusnosti
k néemu vétsimu, nez je ¢lovék sdm, o symbolické moci a moci zastrasovat druhé,
o roli mytu a popularni kultury a stavanim se a bytim timto mytem, o podpote a o tom
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byt podporovén, o bratrstvi a rodiné, pro které je ¢lovék ochoten zemfit nebo zabit,
o idedlu vétsim nez zivot jednotlivce, o symbolické nesmrtelnosti, suverenité
a transgresi a samoziejmé solidarité (Kuldova, 2019a, 2019b).

Obrazek 7: Masivni dort s mostem Golden Gate, Eiffelovou véZi a logem Hells Angels vyrobeny
k 60. vyroci existence klubu. Logo sméli jist pouze clenove klubu.
Foto: Tereza Dstbe Kuldova.

PK: Transgrese se vramci kriminologického mysSleni rozviji predevsim v jeji
kulturni vétvi. Jak té kulturni kriminologie inspirovala pro interpretaci fungovani
outlaw motorkafskych klubi?

TOK: Kulturni kriminologie mi poskytla vyse zminéné koncepty jako transgrese nebo
uznani. Ten prvni odkazuje jak k pocitu vzruseni z pohybu na hrané zakonnosti, tak
ke zkuSenosti svrchovanosti a la Bataille (Bataille, 1991). Ten druhy k pocitu byt
respektovan ostatnimi. Outlaw motorkarské kluby svym c¢lentim poskytuji oboji:
svadny Zivotni styl a pocit soundleZitosti s vétsim organiza¢nim celkem zajistujicim
pocit jistoty uzndni v zivoté i po smrti. V zivoté ti mtizou zprosttedkovat praci nebo
poskytovat respekt pfi pohybu v no¢nim prostfedi. Nikdo se s tebou nebude prat,
kdyZ na tobé uvidi logo outlaw motorkarského klubu.

Dilezity je ale i posmrtny Zivot. V. mnoha klubovnach maiji televizi a na ni jede
non-stop slide show s upominkami na jejich zesnulé ¢leny. Na zminéném sjezdu Hells
Angels v Pafizi, kam dorazil i zakladatel HAMC Sonny Barger, byla k vidéni nejen
fada burlesque predstaveni a hudebnich show, ale i nekonec¢né slide-show
pfipominajici zesnulé ¢leny. Tyto pfipominky Ize najit i na webovkdch HAMC. Je tam
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spousta R.I.P. videi a zd&znamt z pohibti, ale i ze svateb.? Kazdopadné na mrtvého
¢lena se po smrti nezapomene, pofadaji se pamétni vyjezdy na hibitovy, hroby se
polévaji Jack Danielsem a nechybéji dlouhé vzpominkové projevy. Nezapomina se
vSak ani na rodiny zemfelych, na néz ¢lenové organizace vybiraji sbirku mezi jeho
zndmymi po celém svéteé.

Takové uznani je dalezité predevsim pro ,neviditelné” tfidy. My dva budeme
na internetu, dokud bude existovat internet. Spoustu lidi ale nikdy nenajdes$. Zmizi.
Elity si na svém odkazu velmi zakladaji, stavi si palace, délaji charitu. Stredni tfida se
najde ve standardnich statusovych symbolech, maji titul, néco si koupi, néco odkazou.
»Neviditelni” to zpravidla nemaji, umiraji anonymni, jako by nebyli, ale také chtéji
symbolickou nesmrtelnost. A tu nabizi mimo jiné i outlaw motorkarské kluby.

O globdlnich korporacich, korupci a compliance

PK: Vyzkum jsi ukon¢ila vydanim knihy How Outlaws Win Friends and Influence
People a posunula se do prostfedi mezinarodnich obchodnich korporaci, které
ziskavaji v oblasti kontroly kriminality a zajiStovani bezpecnosti stale vétsi
vyznam. Jak vznikla idea projektu LUXCORE a ¢eho se tyka?

TOK: Projekt byl motivovan takovym paradoxem. Zajimalo nés, pro¢ korupce ve svété
stale roste, pfestoze vSechny dtileZité mezindrodni organizace ji vyhlasuji boj. VSichni
jsou proti korupci. Byvaly premiér Iraku Haider al-Abadi, podle riznych hodnoceni
jedné z nejzkorumpovanéjsich zemi svéta, prohlésil, Ze korupce je nebezpec¢néjsi nez
terorismus. Kofi Annan i papez FrantiSek se shoduji, Ze korupce je zlo - mordlni
problém, jehoz feSenim je pfijeti globdlnich etickych norem. KdyZ se ale mnozici
opatfeni ke zlepSeni etickych norem a zvySeni transparentnosti a odpovédnosti
ukazuji jako neti¢innd, je tfeba se ptat, co vlastné délame, kdyZ bojujeme proti korupci?
Pro co jsme, kdyz deklarujeme protikorupc¢ni postoje?

Staty, obchodni korporace i nevladni organizace dnes zavadéji do svého fizeni
protikorupéni opatfeni zaloZena na standardizované logice inspirované acetnictvim.
Tato opatfeni znama také jako compliance maji povahu rtznych etickych kodext
a smérnic, které tyto spolecnosti chréni pfed rizikem pravniho postihu. Compliance
programy ale, jak jsme zjistili, se v soucasnosti rapidné rozviji a zaroven se
vyprazdiiuje jejich ptivodni smysl a rozhodné nejsou efektivnim opatfenim proti
korupci. Stavaji se spiSe nastrojem monopolizace a kontroly zaméstnanct. A v praxi
korupci spiSe napomaéhaji, nez aby ji pomahaly odhalit. Navic se z compliance stal novy
pramysl.

PK: Co mas na mysli, kdyz mluvis o compliance primyslu?

TOAK: Compliance se stal masivnim a rychle rostoucim byznysem pro poradenské,

? https:/ /hells-angels.com/media/
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technologické auditorské a pravni firmy. Tyto firmy prfevadéji a prekladaji stale
rostouci pocet zakond, predpisti a etickych kodexti - od boje proti prani Spinavych
penéz, korupci, obchodovéani s lidmi, pfes hloubkové kontroly dodavatelského
fetézce, boje proti obtézovani, diskriminaci, podvodiim, az po dodrzovani sankénich
rezim® a dal$ich - do manaZzerskych postupti a regulacnich technologii (RegTech),
tedy do manazerskych produktii a softwaru. V tomto prekladu se skryva velka moc,
kterd casto upfednostiiuje zdjmy velkych firemnich hrac¢d, ale ktera také zavisi na
statu, ktery rist této moci compliance stimuluje. Proto jsem také zavedla termin
»~compliance pramyslovy complex” (Kuldova, 2022).

PK: Mohla bys uvést néjaky priklad?

TOK: Ptikladem mohou byt velké obchodni korporace, které jsou uvadény jako dikaz
uspésného zavadéni protikorup¢nich opatieni do vlastniho fizeni. Naptiklad
Goldman Sachs, ktera sehrala jednu z klicovych tloh pfi finan¢ni krizi v prvnim
desetileti 21. stoleti, se pfed pér lety namocila do velkého korupéniho skandalu IMDB,
a to pfesto, ze disponovala jednim z nejvyvinutéjsich compliance programt na svété.
Poukazuje to na fakt, ze takové spolecnosti zavadéji compliance predevsim kvali
legalnimu kryti. Implementace compliance jim mize pomoci pfi prokdzaném poruseni
zakona snizit celkovou pokutu nebo riziko zéniku, které je ale beztak takika nulové.
Spole¢nost Goldman Sachs nakonec musela zaplatit pokutu a nékdo z vedeni byl
odsouzen. Kromé toho jim bylo nafizeno, aby sv{ij compliance program vylep$ili. Takze
ten problém nebyl identifikovdn na strukturdlni drovni, ale na trovni jednotlivct.
Nasla se ,,shnil4 jablka” a bylo navrZeno, aby se zdokonalily systémy umoZnujici jejich
v&asnou identifikaci. Rika se jim , insider threat programs” ajsou designovany tak, aby
podfizené zaméstnance vnimaly primarné jako zdroj rizika. V takovych piipadech to
pak uz nabyva absurdnich rozmért, kdy organizace v rdmci compliance sleduji aplné
a monitoruji vSechno, co jejich zaméstnanci v ramci organizace délaji. Protikorupéni
programy se tak redukuji na mikropraktiky, ale nedokazou si poradit se systémovymi
zélezitostmi, jako je naptiklad lobbying, ktery v kone¢ném dtisledku dostane
spole¢nost do problémi.

PK: Jak miiZe - podle aktérti ptisobicich na trhu s compliance - spole¢nost viibec
védét, ze implementuje vhodné compliance opatfeni?

TOAK: Compliance produkty se legitimizuji jak samotnou povésti velkych konzulta¢nich
spole¢nosti nabizejicich osvédéené postupy a praktiky, tak ideologii technologické
neutrality, technooptimismem ¢i standardizaci. Standardy jsou obecné povazovany za
néco dobrého - a urcité maji na svété své misto. Existuji standardy na velikost
bankovnich karet, aby se vesly do bankomati po celém svété. Jedny
znejprodavanéjsich standardt jsou ale manaZerské standardy, vcetné standardi
protikorupéniho managementu nebo standardd soukromého vysetfovani, a to je

mnohem problematictéjsi neZ velikost karet. Tyto standardy totiZ definuji zptsoby,
jakymi se snaZzi organizace fidit kriminalitu i dal$i zdvaZzné jednani. Diky standardizaci
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se pak $ifi po celém svété. Ale mlizeme skutecné fesit kriminalitu pomoci stejnych
technickych norem jako tfeba velikost bankovni karty? Je to technicky a manazersky
problém?

PK: Jak takovy standardiza¢ni proces vypada?

TOK: Je velmi komplikovany. Velikost bankovnich karet i fizeni organizaci
standardizuje Mezinarodni organizace pro standardizaci (International Organization for
Standardization, ISO), majici ve véts§iné zemi svéta narodni standardiza¢ni organizace.
Ty jsou ¢asto dotované statem. Konkrétni standardy pak vytvari mezinarodni komise,
jejichz praci pripominkuji a komentuji rdzné narodni komise a stinové vybory.
V nékterych zemich jsou narodni komise financované statem a soukromym sektorem,
v jinych - tfeba africkych zemich - jsou v narodni standardiza¢ni organizaci tfeba jen
dva lidé a v komisich ¢asto nikoho nemaji. UZ na tom jde vidét mocensky aspekt pfi
vytvareni téchto standard®i. Mezinarodni i narodni standardiza¢ni komise se ale snaZzi

vytvéret iluzi, Ze jde o demokraticky proces otevieny pro kazdého.

3 ." »L
Obrazek 8: Konference SHE Oslo 2023, na niz ucastnici sdileli nejlepsi praxi a manaZerské
postupy v oblasti inovaci, riistu a socidlniho impaktu. Foto: Tereza @Dstbe Kuldova.
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Vrdmci svého vyzkumu jsem chtéla participovat v jedné norské ,stinové
komisi”. Tak se k4 komisim expertli pozorujicich proces vyvoje jednoho standardu,
ktery mohou v rtiznych jeho fazich komentovat, ale zdrovert maji velmi omezenou
realnou moc. Oficidlné to mhze byt kdokoliv véetné nevlddek a vyzkumnikd, ve
skute¢nosti to jsou vétsinou techniéti experti ze soukromého sektoru. Clenové komisi
musi projit specialnim vycvikem, pfi némz se nau¢i procesu schvalovani standard.
Tak jsem na takovy vycvik $la a naucila se to. Mym cilem bylo byt ve stinové komisi
ke compliance standardim. Ukdazalo se ale, Ze abych mohla na takovém procesu
participovat, musela bych pred kazdym setkdnim podepsat Pravidla chovini, zavazny
dokument, jimz bych se musela fidit. Uz to samotné je ptikladem compliance.

PK: A co takova pravidla fikaji?

TOK: Rikaji, ze kdyZ participuje$ na vytvateni né&akého standardu, tak o ném veiejné
musi$ vzdy mluvit jen pozitivné, nesmis$ mluvit o jeho procesu, kdo co na setkanich
fikal a podobné. To znamen4, ze bych v podstaté ztratila akademickou svobodu. Takze
moje Ucast neddvala zddny smysl. Paradoxné ve stejnou dobu naSe univerzita
podepsala smlouvu s norskou standardiza¢ni organizaci a vyzvala akademiky, aby se
standardiza¢nich procesi tcastnili. Standardy jsou totiz chdpany jako dobro
a neexistuje prakticky zddna kritika jejich fungovani. Jen blazen mfize byt proti
standardizaci, protoZe tim podporuje korupci. Ale podle mé je tfeba se ptat, co vlastné
legitimizujeme, kdyz se tcastnime takovych na prvni pohled neoddiskutovatelnych
samoziejmosti.

PK: Kdo dalsi se s tebou mél komise tcastnit?

TOK: To je druhd véc. Ptala jsem se na to a dozvédéla se, Ze $lo o zastupci McKinsey,
PwC, EY, Deloitte a dalsich poradenskych firem, pro které je vytvareni ISO standardt
byznys. Takze oni uz dopfedu védi, jaky standard bude potfeba prosadit, a po
schvaleni jej implementuji do praxe, respektive tu implementaci prodéavaji. Jsou
experti na vytvéareni i na implementaci.

PK: Jak je ucast na standardiza¢nim procesu ¢asové naroc¢na?

TOK: Strasné. Nejen casové, ale i finanéné. Kdyz jsem vidéla, co participace obnasi,
mij védecky rozpocet ani ¢as viibec na to nestacil. V téch nejvyssich komisich musi$
jednou ro¢né letét do zemé Globélniho jihu, dalsi rok je to v evropské zemi a takto se
to tahne pfes tfi roky. Na komisich navic musi§ aktivné digitalné participovat, abys
mél viibec Sanci néjak k vytvareni toho standardu pfispét. Zastupci konzultacnich
spole¢nosti maji specidlni pozice stoprocentné vyhrazené jenom praci na téchto
standardech.

I kdybys cas a prostiedky mél, je otdzkou, co v praxi mazes ovlivnit. Ani
organizace jako Mezindrodni organizace prace (ILO) nebyla v praxi schopna nic
ovlivnit. Naopak byla zneuZita k legitimizaci ISO standarddi, které byly totalné
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v rozporu (nejen) sjejich politikou, a od spoluprace s ISO odstoupila.l? Veskera
terminologie pouzivand v manazerskych standardech je navic uz dopfedu definovéna
a zakotvena v etablované manazerské praxi. Kdyz jsou ale pojmy pfedem dané,
zmiizeme jen velmi mélo. Takové koncentraci kapitdlu nemtzes jako akademik
konkurovat. Pfitom jde o vytvareni standardd, které jsou implementovany nejen do
fizeni obchodnich spole¢nosti, ale i statnich, respektive verejnych instituci.

PK: Jak souvisi tebou standardiza¢ni proces s fizenim statu?

TOK: Prijaté ISO standardy se preklapi do narodnich legislativ. Ze standardi
produkovanych byznys sektorem se tak postupné stavaji povinné standardy. Ty pak
zavazuji soukromy sektor, aby - chce-li dodavat vefejnému sektoru néjaké sluzby
- disponoval napfiklad protikorupénimi ISO standardy. ISO standardy vsak casto
pouzivaji také organizace verejné spravy. Vtip je v tom, Ze zajemci si tyto standardy
musi koupit, a to véetné konzultaci, systémui a akreditaci. Konzulta¢ni spole¢nosti si
tak skrze standardizace vytvareji svijj vlastni trh. Ale to neplati jen pro manaZzerské
standardy, ale i pro technické standardy. Standardiza¢ni komise jsou dnes takova
centra moci, ale ¢asto neuvédomovana.

PK: Vroce 2021 byly pfijaty meziniarodni standardy pro implementaci
whistleblowing systémi (ISO 37002: 2021). Whistleblowing je pfitom povaZovan za
jeden z kli¢ovych protikorupénich nastroji. Je i tato standardizace podle tebe néjak
problematicka?

TOK: Zkusim to vysvétlit zeSiroka. Evropska unie vydala nafizeni o whistleblowingu
za Ucelem ochrany vlastnich finan¢nich z&jm, naptiklad proti zneuzivani dotaci z EU
fondt ale i k odhalovéni korupce a jinych ilegalnich praktik. To nafizeni vyZzaduje
konkretizaci tak, aby organizace védély, co vlastné maji do svého fizeni zavést. Jejich
zaméstnanci pak potfebuji védét, co takové nafizeni pro jejich vykon préce vlastné
znamend. Jinymi slovy, organizace i zaméstnanci potfebuji védét, jak si takové
nafizeni interpretovat. Takovou konkretizaci v podobnych piipadech zajistuji
pravnici tfeba na ministerstvu spravedlnosti. A zatimco pravnici v jednotlivych
zemich fesili, co vlastné takova direktiva znamend pro narodni legislativu, ISO
vytvorila standard o whistleblowing systémech a bez ohledu na legislativu jej uvedla
na trh jako nejlepsi standardni praxi v souladu s natizenim EU.

PK: To ale jesté neznamend, Ze tento standard nemiize korupci branit, ne?

TOK: Podstata standardu o whistleblowing tkvi vtom, Zze individualizuje
odpovédnost za poruseni zdkona a nereflektuje jeho strukturalni aspekty, jako je tfeba
tlak na vykon jednotlivct. Vyfazuje tim v podstaté ze hry odbory, jako se to stalo
v Norsku, protoZze vytvéari jiny - velmi tzce designovany - kandl pro feSeni

10 https:/ /www.ilo.org/ global/about-the-ilo/newsroom/ statements-and-
speeches/WCMS_617802/lang--en/index.htm
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problematickych zaleZitosti na pracovisti. V konecném dasledku ty systémy funguiji
uplné opacné, korupci nebrani, ale spise umozni spolec¢nosti, jak rychle identifikovat
zaméstnance, ktefi mohou byt rizikem pro jeji povést, a tak i profit, a zarovern se kryt
v piipadé skandalu.

PK: Jak je to mozné?

TOK: Whistleblowing systémy jsou casto nastaveny tak, aby spole¢nosti pomohly
identifikovat problémové nebo potencidlné problémové zaméstnance, kterych se pak
lze zbavit. A to vcéetné samotnych whistleblowert. Whistleblowing systém je
v podstaté takovéa pfedem vytyc¢ena cesta, kterou musi whistleblower projit, aby jeho
ohlaseni nekalého jednédni bylo povazovano za legitimni a dostal ochranu. Kdyby Sel
rovnou za novindfi nebo auditory, ochranu by nedostal. Dtkazni bfemeno, Zze
zaméstnavatel pro néj predstavuje hrozbu, totiz leZi na oznamovateli. Cesta
whistleblowera zacdind tim, Ze do néjakého vnitfntho systému zadd, Ze nékdo
konkrétni néco zadvazného udélal a jak to udélal. TakZe uz od zacatku je systémem
tlacen do identifikace konkrétniho vinika a ne tfeba néjaké systémové chyby. Tak
nékoho identifikuje, spole¢nost to zaregistruje, zahaji néjaké Setfeni a vinika se mize
zbavit. Je to takovy ndstroj pro systematickou eliminaci jednotlivcti. A je to taky
nastroj, ktery umoznuje zdvazné piipady ututlat, protoze celé Setfeni probihd interné.
Navic je ohroZujici i pro samotné whistleblowery. Kate Kenny vydala pred ¢asem
knihu Whistleblowing: Toward a New Theory (Kenny, 2019), v niz poukazuje na to, Ze
whistlebloweti postupujici podle nastaveného standardu se casto stavaji obéti
samotnych spole¢nosti. Logika individualizace odpovédnosti se pak propsala i do
prace odborti, které jsou tlaceny do toho, aby problémové aspekty na pracovisti
individualizovaly a nahliZely jako personalni problém pro HR a v ramci mandétu
zaméstnavatele. V podstaté to nepomohlo viibec nikomu, jen obchodnim korporacim,
ale i tak je to oslavovano jako krok spravnym smérem a k ochrané whistelblowert.

PK: Tato zjisténi jsi ziskala mimo jiné diky etnografickému vyzkumu
v korporatnim prostiedi. Jak probihal?

TAK: V prvni fadé jsem se podivala na produkci standardizovanych protikorupénich
programu. To mé zavedlo do tak komplexniho svéta, Ze jej neni snadné systematicky
pojmout. Nejprve jsem se snazila identifikovat hlavni organizace, které se v ramci
tohoto regula¢niho sektoru etablovaly. V této souvislosti jsem se snazila zjistit, jak
funguje pravé ISO. Byla jsem na rtznych kurzech, od ISO po compliance. V jejich
priabéhu se postupné vynofovala obrovska moc velkych konzulta¢nich spole¢nosti
jako McKinsey, Deloitte, KMPG, EY a tak déle.

Poté jsem zjistila, jak se konkrétni protikorupéni opatfeni neustéle prekladaji do
konkrétnich obchodovatelnych produktii a softwaru tak, aby pravni interpretace byly
v souladu se zajmy téchto spolecnosti. V této souvislosti mé zajimal také RegTech
pramysl vyvijejici regulacni technologie mimo jiné na bazi umélé inteligence a jeho
ambice automatizovat zdkony a regulace. Snazila jsem se zkratka postihnout celé toto
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téma, a proto jsem se tcastnila mnoha kurzti, webinait a konferenci poradanych
organizacemi, jako je Association of Certified Financial Crime Specialists (ACFCS),
International Compliance Association (ICA), Association of Certified Anti-Money
Laundering Specialists (ACAMS), Basel Institute of Governance a mnoho dal$ich.
Opakovanou Gcasti na nich jsem se pokousela ziskat prehled o jejich diskurzu, ktery
se ménil s velkymi mezindrodnimi udélostmi, jako byl covid-19, valka na Ukrajiné,
kdy se rozrostl sankéni reZim proti Rusku, nebo udalosti v Izraeli, které produkuji stale
nové a nové regulace. Obchodni spole¢nosti na tyto udélosti reagovaly rychle a snazily
se tyto udalosti a znich vyplyvajici regulace rychle prevratit v obchodovatelny
produkt, jako jsou tréninky, kurzy nebo webinare. Poté jsem se specializovala na dvé
konkrétni oblasti compliance.

PK: K nim se dostaneme za okamzik. Ziistaime jesté u metodologie korporatni
etnografie. Jaké jiné techniky konstrukce dat jsi vramci tohoto vyzkumu
pouzivala?

TOK: V oblasti compliance vzniklo v posledni dobé mnoho podcastti, které jsem
analyzovala. Tyhle podcasty jsou hrozné zajimavé praveé z toho davodu, ze nabizeji
trochu jiny vhled do diskurzu compliance manaZerti neZ rozhovory s nimi. P¥i béznych
vyzkumnych  rozhovorech ke mné manaZefi prfistupovali jako ke
kritickému akademikovi a zvolili trochu jiny styl, neZ jakym se prezentovali
v marketingovych podcastech, kdy si jednotlivi aktéfi rozhovoru vzajemné nahravaji.
Jinymi slovy, skrze podcasty jsem méla moZnost nahlédnout do fungovani diskurzu,
ktery compliance praktiky legitimizuje. Analyzovala jsem ale také RegTech softwary
dostupné na trhu, vcetné toho jak funguji a jaké diskurzy byly kolem nich
vyprodukovany.

PK: Na jaké konkrétni oblasti vyuzivajici compliance produkty ses zaméfila?

TOK: Hlavné na filantropii a na trh s uménim a antikvitami. Na filantropii pfedevsim
proto, ze napiiklad pro nevladni organizace poskytujici pomoc v oblastech globélniho
Jihu je implementace compliance programt nutnost. Bez nich nejsou v podstaté schopni
dostat finanéni podporu od kli¢ovych organizaci, jako je tteba USAID.

Mozn4 to bude znit piekvapivé, ale existuji agentury vytvarejici zebicky téchto
nevladnich organizaci podle dGvéryhodnosti.!! Kritériem nent to, jestli nékomu realné
pomdhas - to nikdo aktivnhé nezkoumd -, ale jestli mas compliance systémy
a dokumentaci. Velci poskytovatelé finan¢ni pomoci totiZ povaZzuji za obrovské riziko
podpotit néjakou africkou nevladku pfimo, a proto pouZivaji spoustu organizaci
- mediatort disponujicich compliance systémy. Ti pak na sebe berou riziko za
uspésnost takového projektu a pfesouvaji ho zase niz.

Vznika tak fetézec, v némz se v kone¢ném dusledku utrati spousta penéz,

1 Naptiklad https:/ /page.techsoup.org/validation-services nebo https://www.impactgenome.com/
¢i https:/ /www.charitynavigator.org/.
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ackoli tém samotnym malym organizacim nejde skoro nic. Vtip je v tom, Ze samotné
compliance nuti organizace vytvafet mnoho dat o svych financich, systémech
a podobné, které jsou pak hodnoticimi agenturami pfevadény do raznych indikatort,
matic a statistik. A ty se pak stavaji pfedmétem investic. Takze z projektu namifeného
na piivod cisté vody nékde v Africe se stane investi¢ni produkt a profit pro mocné
investory.

Nadto, data z compliance jsou stéZejni pro kalkulovéani socidlniho impaktu
(Addy et al., 2019; Saul et al., 2022), a tim i pro nové finan¢ni produkty v ramci
takzvaného impact investovani, které podporuji takovi lidé jako profesiondlni filantrop
a investor Sir Ronald Cohen (Cohen, 2020). Na tom Ize vidét, jak se investi¢ni logika
prostfednictvim compliance pfesouva do stale novych sektord.

PK: Jak je to s compliance na trhu s uménim a antikvitami? Zrovna tento trh je
dlouhodobé povazovan za zaplaveny ,Spinavymi penézi”.

TOK: Trh s uménim skute¢né ziskal povést velmi &pinavého. Rika se, Ze je zaplaveny
falzifikacemi, Ze se pfes néj perou $pinavé penize z nezdkonnych ¢innosti nebo ze se
skrze néj financuje terorismus. V posledni dobé se v této souvislosti sklonuje
predevsim problematika digitdlniho uméni nebo freeports. Vzdycky se objevi néjaké
¢islo, kolik procent uméleckych dél je falesnych nebo kolik ¢ernych penéz trhem
protece, ale v podstaté to nikdo realné neumi spoditat. Vznikda kolem toho ale
regulatorni panika, coz otevira prostor pro aplikaci compliance opatfeni.

Je tfeba ale fict, jak k tomu doslo. Trh s uménim byl financializovan, coz
znamend, Ze se na ném objevila cela fada spekulantt a investora. Ti se tam ale objevili
pravé diky velkym konzultaénim spole¢nostem, které vytvareji kazdorocni reporty
o trendech v investicich a doporucuji to svym klientdim. Na zakladé podezieni
zrozsahlé kriminality na trhu s uménim pak byla na tento trh aplikovéna tieba
nafizeni EU proti prani Spinavych penéz. To nafizuje aukénim domtm, velkym
galeriim a podobnym institucim disponovat opatifenimi proti prani Spinavych penéz,
pfedevsim na zptsob due dilligence (nalezitad opatrnost). To znamend, Ze zaméstnanci,
stejné jako tcastnici transakci s umeéleckymi dily, jsou proklepnuti témét detektivnimi
technikami, jejichZ cilem je odhalit riziko spachani zloc¢inu. Aukéni domy, galerie
a podobné tak zjistuji, kdo co vlastnil, kolik mél penéz a podobné. Klienta pak muiZes
odmitnout, nahlasit nebo néco podobného. Podezielé aktivity by se pak mély
reportovat ndrodnim regulatortim.

PK: A v ¢em je problém?

TOK: Pfes svou robustnost takovy systém v podstaté nic neodhaluje, jen posiluje moc
velkych obchodnich korporaci. Idea reguldtora byla, Ze proklepnuti aktéra transakci
a jejich priibéhu pomitize odhalit néjaky zlocin. Konkrétné trh s uménim ale generuje
hrozné malé pocty podezielych aktivit. V Nizozemsku to je tfeba 60 pripadti, ve Velké
Britanii ptiblizné 300 za rok ze vSech organizaci, a pokud vim, Zaddny z nich nevedl
k policejnimu vySettovéni. To neni skoro nic.
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Jesté 1épe to lze ilustrovat na prikladu bank. V Norsku banky nahlési ro¢né
priblizné 18 tisic podezielych aktivit, které reportuji specidlni jednotce pro
ekonomickou kriminalitu - kterd ma néjakych 17 zaméstnanct vénujicich se nékolika
riznym odvétvim, nejen bankovnimu systému. Jenom norska banka DNB ale
zaméstnava 400 lidi produkujicich takové reporty a screening. Existuje tedy obrovska
disproporce mezi tim, kolik dat se v soukromém vyprodukuje a kolik toho jsou
zodpovédné statni instituce viibec schopné zanalyzovat. Policie si reporty projede
vnitfnimi automatickymi systémy, které jim vyberou okolo 200-400 pripadti. Ty pak
policisté prochazeji manudlné. Loni bylo takto ve findle vybrano 12 pfipadd, které
vedly k dalsi policejni aktivité. A jesté nevime, jak tyto pfipady dopadly. Co ale vime,
je, Ze pres 95 % reporth se tyka soukromych individudlnich a¢t a zbytek tvofi malé
firmy s2-5 zaméstnanci. Velké korporace a firmy ve zpravach o podezfelych
aktivitach témét nefiguruji!

Presto spousta lidi Zije v predstave, Ze compliance systémy mohou odhalit
machinace v komplexnich finan¢nich strukturach nebo elitni zlo¢ince. Velké obchodni
spole¢nosti maji navic obrovsky manévrovaci prostor cokoliv skryt a pfitom se tvarit
jako partnefi policie v boji proti zlo¢inu a tak se jesté vice legitimizovat. A jesté ta data
obsahujici informace o ticastnicich transakci néjak zpenézi.

éb. arcarta
r ) r Ceniﬁca¥e of \ / GMSA
cEﬁTll) F#D IGCA e B ! T

nde metodikk og The CPD Certification
Service

Tereza @stbe Kuldova

Opptak: Cor

Tereza Bstbe Kuldova

Tho content of the following has boen cortied by the
CPD Certfication Service
Tereza Ostbg Kuldova

ing 1o
continuing professional development principles

European Compliance and Eifics Conference (ECEC)
2021
Event: 6 and 7h of October 2021

Sotheby's
INSTITUTE OF ART
£QS GROUP
- Q 014030)
November 2021 02853

CERTIFICATE OF ACHIEVEMENT

Tereza @stbe Kuldova

4

L = i
of Completion of Completion a_

COMPLIANCE WEEK ~ cCertificate of Attendance

The International Anti-Corruption Academy certifies that

Tereza @stbe Kuldova Tereza @stbo Kuldoy Tereza Guve Kusowm
Tereza @stbe Kuldova RSO —— sy comphisd e g e 00 has successfully completed

Operational Analysis of Suspicious Open-source Intelligence o svatmes or £5G reperting, sandants. and siskanoicer reads
Transaction Reports

Introduction to Ethics and Integrity Management on: Noversber 09, 2021

U

X o o :
Obrdzek 11: Kolaz mnékolika certifikdti ziskanych v pritbéhu etnografického vyzkumu
compliance. Foto: Tereza Jstbo Kuldova.

Zkratka, velké firmy jsou chapény jako legitimni bojovnici proti zlo¢inu, ty
mensi jsou systémové chapény jako podezrelé. To je diisledek boje proti zloc¢inu ve
smyslu hledani ,shnilych jablek”, ktery nezohlediiuje povahu podnikéni korporace
jako takové. Koneckoncti, ty nejvyznamneéjsi kriminalni pfipady se tykaji ¢asto top
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managementu spolec¢nosti s propracovanym compliance systémy. A pfijde se na né
uplnou ndhodou.

PK: Jaké dusledky ma prfenaseni zodpovédnosti za boj se zlo¢inem na soukromy
sektor pro stat?

TOK: Z dlouhodobého hlediska nékteré jeho stranky oslabuje a nékteré posiluje.
Oslabuje jeho welfare stranku, kterd by realné omezovala moc korporaci. Posiluje ale
svlj regulac¢ni vyznam (Veggeland, 2009), kdyz - ve snaze o naplnéni idealu
predvidavého vlddnuti - neustale definuje stale nové , vnitfni neptatele” a potencidlni
hrozby pro liberdlni hodnoty. Po desetiletich globalizace a outsourcingu ale nemiize
tyto hrozby odhalovat a pfedchézet jim sdm bez toho, aby do nich zapojil soukromy
sektor. Aby dosahl svych vlastnich cili v oblasti boje proti kriminalité a bezpe¢nostni
politiky, stal se stat v mnoha ohledech zavislym na architektute compliance ze strany
soukromého sektoru.

S oslabovanim statu proto paradoxné stale pfibyva predpisti a regulaci, at' uz
jde o kontrolu exportu, zavadéni a dodrzovani sankénich rezimt, nebo o obchodovéni
s lidmi. Tyto regulace ukladaji velkym podnikiim povinnost nalezité opatrnosti
v obchodnich transakacich. Jejich dodrZovani vS8ak maji ve svych rukou tyto podniky
samy, stat je v tomto ohledu pouze legitimizuje.

Compliance se tak ¢im dal tim integruje do bezpec¢nostniho a vojensko-
pramyslového komplexu. Co to skute¢né bude znamenat, se teprve uvidi.

PK: Mohla bys uvést néjaky konkrétni priklad?

TOK: Treba systematickd implementace protikorupénich regulaci, véetné prenaseni
odpoveédnosti za jeji kontrolu na obchodni korporace, vylepsuje pozice stat v raznych
zebtic¢cich, které maji budovat dojem bezpecného pfistavu pro investicni kapital.
Zrovna vcera jsem se byla tady na konferenci EUROCRIM podivat na panel, kde jedna
ukrajinska profesorka komentovala pfijata protikorupéni opatfeni na Ukrajiné s tim,
Ze na korupci viibec Zadny vliv neméla, ale alespont posunula Ukrajinu v rdznych
Zebti¢cich vyse a udélala z Ukrajiny legitimniho partnera v oc¢ich mezinarodnich
organizaci a potencidlniho kandidata na ¢lenstvi v EU. Ale pravé to otevira prostor pro
prichod globalnich korporaci, kterym bude ¢aste¢né boj se zlo¢inem svéfen.

PK: Jak ti v tomto prostfedi pomaha antropologické zazemi a jak jej odliSuje od
jinych disciplin, které se compliance zabyvaji jako je tfeba pravo nebo mezinarodni
vztahy?

TAK: Antropologie poskytuje schopnost pohybovat se napfi¢ rznymi Grovnémi
analyzy: od individudlni pfes organiza¢ni aZ po socioekonomickou. Mezinarodni

vztahy i kritickd pravni studia se timhle problémem taky zabyvaji, ale spoustu véci,
které antropologa zajimaji, povaZzuji za irelevantni.
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O antropologii, kriminologii a vefejné angaZovanosti

PK: Co je podle tebe silnou strankou antropologického vzdélani ve vyzkumu médy,
outlaw motorkarskych klubt nebo korporatni policie?

TAK: MiiZes celkem volné tancovat mezi teorii a empirii. KdyZ v terénnim vyzkumu
néco sledujes a nevis, jak to pojmenovat, jak to konceptualizovat, tak si klades$ otazku:
,Co to tady vidim a jaky koncept mi to miize pomoci osvétlit?” Analyzujes rlizna data
jako v jinych disciplindch, ale zaroveri chodi$§ do ,terénu” a snazi§ se porozumét
pfemysleni lidi, kteti se v téchto socidlnich svétech pohybuji. Zajima té, kdo jsou tito
lidé, odkud ptichazeji, jak formuluji problémy, jejich feSeni, jakym tlakim jsou
vystaveni, a jakou spole¢nost jejich jednani vytvari. Pfi praci s koncepty pak pracuji
dost eklekticky. Pouzivam cokoliv, co mi mtize takovou situace osvitit. Podle tématu
pak ¢tu sociologické, kriminologické, politologické nebo nékteré pravni studie.
Nechavam se vést spise otazkou, ktera mé zajima, nez abych se omezovala hranicemi
oboru, ktery jsem vystudovala. Umoziiuje mi to pak tematizovat véci trochu jinak nez
je v daném oboru zvykem. Disciplinarni hranice pro mé moc nefunguji. Naopak jsem
¢asto Sokovana, jak malo antropologové ¢tou studie z jinych oblasti a co vSechno jim
unika.

PK: Takova eklekticka prace vsak neni tplné bézna. Jak se na to divaji na tvém
pracovisti?

TOK: Pracuji na vyzkumném institutu, coz mi dava velkou svobodu definovat si téma
i ptfistup k vyzkumu, nez kdybych byla tfeba na katedrach antropologie nebo
kriminologie. Navic je zde velka poptavka po interdisciplindrnich vyzkumech, takze
ve vyzkumnych tymech, jejichz jsem ¢lenkou, madme antropology, sociology, historiky,
etnomuzikology, bezpecnostni analytiky atd. Takze tak néjak pfirozené se mtizes
dostat k mnoha vécem, na které by t& mozna jinak nenapadlo se podivat.

PK: Mohla bys na pfikladu z vyzkumu compliance ukazat, jak takova eklekticka
prace vypada? Jaka literatura té pro interpretaci kontroly kriminality ve svété
mezinarodnich korporaci inspirovala?

TOK: Néjaké koncepty nabidla kritickd kriminologie, policing studies nebo surveillance
studies, v nichz se dlouhodobé hovoii o privatizaci bezpe¢nostnich a zpravodajskych
funkci statu a novych technologii policejni prace. Vhled nabizeji tfeba také studie
publikované v rdmci kapitalismu dohledu (surveillance capitalism) analyzujici moc
technologickych spole¢nosti nebo regulacni studia (regulation & governance) zabyvajici
se tfeba spolupraci mezi vefejnym a soukromym sektorem v oblasti produkce
a vymahani regulaci. Kritickd pravni studia (critical legal studies) nabizeji zase
naptiklad kriticky vhled do fungovani protikorup¢nich programit v rozvojovych
zemich. Pro mé byly velmi zajimavé naptiklad critical management studies mapujici
promény vefejnych organizaci ve svétle manazerskych ideologii. Zrovna critical

22



Ceska kriminologie 2/2023
Rozhovor

management studies se tematicky velmi potkava s kriminologii, protoze poukazuje na
to, jak se kontrola kriminality preklapi do managementu. Problém je, Ze se tyto oblasti
védéni moc neprolinaji: autofi se neznaji, necituji se. Jsou hodné specializované
a orientované na detail. Mé ale intelektualné stimuluje skladat dohromady, jak svét
kolem mé funguje. A proto se snazim tyhle oblasti spi$ propojovat. To by asi mél byt
obecné ukol kritickych intelektuald.

PK: Dafi se ti kritickou perspektivu prenaset z akademické sféry i mezi vefejnost?

TOK: Jak co. Média obecné funguji na principu spektaklu, takZe je trochu obtizné do
nich dostat néjakou hlubsi analyzu komplexnich struktur. Urcity navod poskytli
naptiklad Zurnalisté z New York Times Walt Bogdanich a Michael Forsythe v knize
When McKinsey Comes to Town (Bogdanich & Forsythe, 2022). Nabidli kritiku velkych
konzulta¢nich spole¢nosti opfenou o mnozstvi konkrétnich pfikladd. Rozhodné ji
doporucuji, ackoliv to neni pfili§ analytické. S kolegyni Bitten Nordrik jsme mély
celkem velky ohlas na knihu tykajici se Setfeni neetického, nekalého a nezdkonného
jednani na pracovistich ohlasené whistleblowery (workplace investigation) (Kuldova
& Nordrik, 2023). V ni se zabyvame 22 pfipady lidi, ktefi byli za néjaké jednani na
pracovisti vySetfovani takika policejnimi metodami. Tyto kafkovské procesy jim
kolikrat znicily Zivot a poskodily i pracovni prosttedi (Nordrik & Kuldova, 2021). Diky
tomu, Ze jsme podrobily kritice konkrétni produkt, ktery zaméstnavatelé po celém
Norsku pouzivali k tomu, aby se zbavili kritiky ze strany zaméstnancti nebo
samotného whistleblowera, to mélo medidlni ohlas. JenZe misto toho, aby byl
tematizovan systémovy aspekt, média si bohuZel vybrala jeden tdaj z kapitoly
o dopadech, ktery fikal néco ve smyslu, ze 3 z 10 takto postizenych osob uvazuji
o sebevrazdé. Pfitom o tom ta kniha byla jenom velmi okrajoveé.

PK: Mohla bys néjaké vyzkumné doporuceni nasmérovat i ceskym kriminologtm
a kriminolozkam?

TAK: Moje rada zni podfidit se ve vyzkumu stastné nahodeé (serenditpity), kterd maze
vyzkum navést necekanym smeérem. To ale pfedpoklada, ze ve vlastnim vyzkumu
nebudeme nic chdpat jako nepodstatné. To, co je podstatné, se casto vynoii az
v samotném procesu vyzkumu. Casto vidim, Ze nejen studenti, ale i kolegové za¢inaji
vyzkum striktnim vymezenim tématu namisto toho, aby si ponechali oteviené hledi.
Tim si uz dopredu uzaviraji vyzkumny prostor a pak jen tézko pfemyslet jinak.

Specifickym piikladem takového pfemysleni jsou napiiklad metastudie. Ty
z obrovského mnoZzstvi ¢lankd o urcitém tématu vyberou na zakladé zvolenych kritérii
nékolik, které podrobi analyze. Z toho je pak vytéZena védecka ,pravda”. Pfitom
vétsinu téch vytazenych c¢lankd nikdo ani necetl. To mi pfijde jako opak toho, jak
bychom se k datiim méli vztahovat. Skoro mi to pfijde az pseudovédecké. Nejde o to
precist jen povinnou nebo tzv. relevantni literaturu. Ta nepovinna a nerelevantni je
moznd dualezitéjsi.

Neni mozZné ¢ist samoziejmé vSechno, ale Ize se fidit vlastni zvédavosti. Navic
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se stupriuje komplexita svéta a zajimat se jen o sviij maly védecky pisecek znamena
omezeny, a uz viibec ne kriticky, pohled na svét kolem nas. Pfijmout napiiklad teze
producenti modernich technologii, Ze jejich produkty vznikaji jen proto, aby véci
usnadnovaly, znamend chovat se jako robot.

Rozhovor vedl Petr Kupka z katedry antropologie Fakulty filozofické Zdpadoceské univerzity
v Plzni a katedry socidlni price Fakulty socidlnich studii Ostravské univerzity. Rozhovor byl
redakcné upraven a zkrdcen. Realizace rozhovoru byla podpotena z projektu Luxury,
Corruption and Global Ethics: Towards a Critical Cultural Theory of the Moral Economy of
Fraud (LUXCORE), Research Council of Norway, 313004.

Literatura

Addy, C., Chorengel, M., Collins, M., & Etzel, M. (2019). Calculating the Value of
Impact Investing: An evidence-based way to estimate social and environmental
returns. Harvard Business Review, January-February.
https:/ /hbr.org/2019/01/ calculating-the-value-of-impact-investing

Bataille, G. (1991). The Trial of Gilles de Rais (R. Robinson, Trans.). Gardena: Amok.

Bogdanich, W., & Forsythe, M. (2022). When McKinsey Comes to Town. New York City:
Doubleday.

Cohen, S. R. (2020). Impact: Reshaping Capitalism to Drive Real Change. London: Penguin
Books.

Eriksen, T. H. (2007). Antropologie multikulturnich spolecnosti: rozumét identité
(z. a. M. J. z norstiny Tereza Kuldova, Trans.). Praha: Triton.

Kenny, K. (2019). Whistleblowing: Toward a New Theory. Cambridge: Harvard University
Press.

Kuldova, T. (Ed.). (2013). Fashion India: Spectacular Capitalism. Oslo: Akademika
Publishing.

Kuldova, T. (2014). Fashion exhibition as a critique of contemporary museum
exhibitions: The case of ‘Fashion India: Spectacular Capitalism’. Critical Studies
in Fashion & Beauty, 5(2), 313-336.

Kuldova, T. (2016a). Fatalist luxuries: Of inequality, wasting and anti-work ethic in
India. Cultural Politics, 12(1), 110-129.

Kuldova, T. (2016b). Heads against hands and hierarchies of creativity: Indian luxury
embroidery between craft, fashion design and art. In M. Svasek & B. Meyer
(Eds.), Creativity in Transition: Politics and Aesthetics of Circulating Images. Oxford:
Berghahn Books.

Kuldova, T. (2016c). Luxury Indian Fashion: A Social Critique. London: Bloomsbury.

Kuldova, T. (2017a). Forcing ‘good” and the legitimization of informal power:
Philanthrocapitlism and artistic nationalism among the Indian business elite.
Asienforum: International Quarterly for Asian Studies, 49(1-2), 1-12.

24



Ceska kriminologie 2/2023
Rozhovor

Kuldova, T. (2017b). Hells Angels Motorcycle Corporation in fashion business: On the
fetishism of the trademark law. Journal of Design History, 30(4), 389-407.
Kuldova, T. (2017c). The sublime splendour of intimidation: On the outlaw biker

aesthetics of power. Visual Anthropology 30(5), 379-402.

Kuldova, T. (2018a). The “ethical sell” in the Indian luxury fashion business.
In V. Pouillard & R. Blaczczyk (Eds.), European Fashion: The Creation of a Global
Industry (pp. 263-282). Manchester: Manchester University Press.

Kuldova, T. (2018b). Outlaw bikers between identity politics and civil rights.
In T. Kuldova & M. Sanchez-Jankowski (Eds.), Outlaw Motorcycle Clubs and
Street Gangs: Scheming Legality, Resisting Criminalization (pp. 175-203). London:
Palgrave Macmillan.

Kuldova, T. (2018c). When elites and outlaws do philanthropy: On the limits of private
vices for public benefit. Trends in Organized Crime, 21(3), 295-309.

Kuldova, T. (2019a). How Outlaws Win Friends and Influence People. London: Palgrave
Macmillan.

Kuldova, T. (2019b). Popular culture, populism and the figure of the “‘criminal’: On the
rising popular support of outlaw bikers and anti-establishment resentment.
In A. Antoniou & D. Akrivos (Eds.), Crime, Deviance and Pop Culture (pp. 233-
258). LondonPalgrave Macmillan.

Kuldova, T. (2020). Imposter paranoia in the age of intelligent surveillance: Policing
outlaws, borders and undercover agents. Journal of Extreme Anthropology, 4(1),
45-73.

Kuldova, T. (2022). Compliance-Industrial Complex: The Operating System of a Pre-Crime
Society. Cham: Palgrave Pivot.

Kuldova, T., & Nordrik, B. (2023). Workplace investigations, the epistemic power of
managerialism, and the hollowing out of the Norwegian model of
co-determination. Class and Capital. On-line first
(https:/ /doi.org/10.1177 /03098168231179971)

Kuldova, T., Ostbg, J., & Raymen, T. (2024). Luxury and Corruption: Challenging the Anti-
Corruption Consensus. Bristol: Bristol University Press.

Kuldova, T., & Sdnchez-Jankowski, M. (2018). Outlaw Motorcycle Clubs and Street Gangs:
Scheming Legality, Resisting Criminalization. Cham: Palgrave Macmillan.

Nordrik, B., & Kuldova, T. (2021). Faktaundersgkelser — et “hybrid konfliktvdpen” pd norske
arbeidsplasser. Oslo: Gyldendal Akademisk.

Pouillard, V., & Kuldova, T. @. (2017). Interrogating intellectual property rights in
post-war fashion and design. Journal of Design History, 30(4), 343-355.

Saul, J., King, H., & Noble, L. (2022). The promise of impact science. Stanford Social
Innovation Review, November
7. https:/ / ssir.org/articles/entry/the_promise_of_impact_science

Valverde, M. (2003). Targeted governance and the problem of desire. In R. E. Ericson
& A. Doyle (Eds.), Risk and Morality (pp. 438-458). University of Toronto Press.

Veggeland, N. (2009). Taming the Regulatory State: Politics and Ethics. Cheltenham:
Edward Elgar Publishing Ltd.

25


https://doi.org/10.1177/03098168231179971

